
情シス365
サービス紹介資料

中小企業のIT運用を、プロが支える。

株式会社BTNコンサルティング

https://www.josis365.com



こんな課題はありませんか？

ひとり情シスで手が回らない

IT担当が1人しかおらず、日常業務に追われて改
善が進まない

IT担当者が退職した

前任者の退職で、IT環境の全貌がわからなくな
った

セキュリティ対策が後手に回ってい
る

何から手をつけるべきかわからず、対策が進ん
でいない

M&A後のIT統合が進まない

買収した企業のIT環境をグループに統合できて
いない



情シス365とは

中小企業のIT部門機能を、月額定額制でまるごとアウトソーシングするサービスです。

ヘルプデスク アカウント管理 セキュリティ運用 IT資産管理 M365運用支援 IT PMI

Microsoft 365 の設計・運用に深い専門性

M&A後のIT環境統合（IT PMI）をワンストップで支援

英語でのIT対応が可能（グローバル企業の日本法人にも対応）



料金プラン

ライト

¥180,000
/月（税抜）

ヘルプデスク
アカウント管理

スタンダード

¥350,000
/月（税抜）

ライト＋
IT資産管理
セキュリティ基本

セキュリティパック

¥450,000
/月（税抜）

スタンダード＋
セキュリティ運用
脆弱性管理

フルサポート

¥600,000
/月（税抜）

セキュリティパック＋
IT戦略支援
ベンダー管理

※ Start365プラン（¥800,000〜/月）：Microsoft 365の新規導入＋情シス運用をセットで支援するプランもございます。



対応業務の詳細

業務領域 具体的な対応内容

ヘルプデスク 社員からのIT関連の問い合わせ対応（Slack/Teams/メール）、PCトラブルシューティング

アカウント管理 入退社に伴うアカウント作成・削除、権限変更、パスワードリセット

セキュリティ運用 Defender/EDRのアラート監視、セキュリティパッチ管理、インシデント初動対応

IT資産管理 PC・スマートフォン・SaaSの台帳管理、ライセンス棚卸し、機器調達支援

M365運用支援 Exchange Online/SharePoint/Teams/Intune の設計・運用・トラブル対応

IT PMI M&A後のテナント統合、アカウント移行、セキュリティポリシー統一



導入フロー

01

無料相談
（60分）

IT環境の現状と課題をヒアリング
。概算費用と対応範囲のご提案。

02

正式提案・
ご契約

ヒアリング結果に基づく正式提案
書をご提出。契約形態は準委任契
約。

03

環境調査・
引き継ぎ

IT環境の棚卸し、ドキュメント整
備、前任者からのナレッジ移転。
（1〜2ヶ月）

04

運用開始・
安定化

ヘルプデスク開設、月次レポート
の提供開始。SLAに基づく品質管
理。



よくある質問

Q. 最低契約期間はありますか？

A. 最低契約期間は3ヶ月です。その後は1ヶ月単位で継続・解約が可能です。

Q. オンサイト（訪問）対応は可能ですか？

A. 東京23区を中心にオンサイト対応が可能です。頻度はプランに応じて調整します。

Q. 契約形態は派遣ですか？

A. 業務委託（準委任契約）です。労働者派遣ではありません。

Q. どのくらいの規模の企業に対応していますか？

A. 従業員10名〜300名規模の中小企業を中心に対応しています。

Q. 英語対応は可能ですか？

A. はい。英語でのヘルプデスク対応、海外拠点との技術連携が可能です。



会社概要

会社名 株式会社BTNコンサルティング

代表者 代表取締役 亀田 英佑

所在地 〒104-0045 東京都中央区築地7丁目11-5 401

事業内容 ITアウトソーシング（情シス365）、AI活用支援（AI365）

対応領域 Microsoft 365 / Google Workspace / SaaS導入 / セキュリティ / M&A IT PMI

Webサイト https://www.josis365.com



まずはお気軽にご相談ください

60分の無料相談で、貴社のIT課題に合わせた具体的なアドバイスを提供します。

無料相談を予約する →

https://www.josis365.com
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